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1.0 PENDAHULUAN 

 
e-TUIS (Electronic Trade Union Information System) adalah sebuah aplikasi integrasi 

antara portal e-TUIS, JHEKS (Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja) & KESUMA 

(Kementerian Sumber Manusia). Portal ini merupakan usaha pihak KESUMA dalam 

menawarkan perkhidmatannya secara dalam talian kepada kumpulan sasarannya, 

JHEKS dan Kesatuan Sekerja. 

 

 
1.1 Objektif 

 
Tujuan manual pengguna ini adalah untuk menyediakan garis panduan untuk 

pengguna menggunakan sistem e-TUIS. 

 

 
1.2 Kategori Pengguna 

 

Kategori Pengguna Keterangan 

Kesatuan Sekerja Pengguna berdaftar yang ingin mengakses Sistem 

e-TUIS melalui portal JHEKS. 
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1.3 Identiti Projek 
 

 
Glosari yang akan terlibat di dalam manual pengguna ini ada seperti jadual di 

bawah: 

Abreviasi Keterangan 

JHEKS Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja 

KESUMA Kementerian Sumber Manusia 
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2.0 LANGKAH PENGGUNAAN 

2.1 LOG MASUK 

Kesatuan Sekerja (Setiausaha Penaja) hendaklah log masuk ke dalam sistem e-TUIS 

menggunakan ID Pengguna dan Kata Laluan yang telah didaftar. Sistem e-TUIS boleh 

diakses pada URL https://e-tuis.jheks.gov.my/login. 

 

Paparan Halaman Log Masuk 

https://e-tuis.jheks.gov.my/login


 
 

Tajuk Dokumen: 

Manual Pengguna Sistem (e-TUIS) - Modul Penyata Tahunan Kesatuan 

(Borang N) 

 

Tahap Keselamatan: 

Terbuka 

No. Dokumen: Versi: 

3.0 

  
 

2.2 Permohonan Penyata Tahunan Kesatuan 
 

 

Paparan Halaman setelah Log Masuk 
 
 

 
 

Klik pada tab menu tepi kemudian pilih ‘Kewangan’. Seterusnya, pilih ‘Penyata Tahunan 

Kesatuan’ 
 

https://docs.google.com/document/d/1djWdo_KVoUJzcnwluqY0rny5t1kvjW1Y/edit#heading%3Dh.wx61832w0a45
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Paparan Halaman Senarai Penyata Tahunan Kesatuan - Kesatuan Sekerja 

 

 

Paparan halaman apabila Borang Juruaudit Luar sudah diluluskan 
 
 

 
Pengguna perlu melengkapkan Borang Juruaudit Luar terlebih dahulu dan mendapat 

kelulusan bersama lampiran dokumen ‘Surat Lulus JL - Bertauliah’ sebelum membuat 

permohonan bagi Borang N - Penyata Tahunan Kesatuan. 
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Pengguna perlu klik butang ‘Kemaskini Borang’ dan melengkapkan 

maklumat-maklumat yang diperlukan. 
 
 

Paparan Halaman ‘Penyata Kewangan & Penyata Tahunan Kesatuan’ 



 
 

Tajuk Dokumen: 

Manual Pengguna Sistem (e-TUIS) - Modul Penyata Tahunan Kesatuan 

(Borang N) 

 

Tahap Keselamatan: 

Terbuka 

No. Dokumen: Versi: 

3.0 

  

 

 

 
Pengguna perlu klik butang ‘Isi Borang’ bagi melengkapkan maklumat-maklumat di 

dalam Borang JL & N - Penyata Tahunan. 

 

 

 

 
Setelah pengguna klik butang, lapan tab dipaparkan pada paparan halaman: 

● Permohonan Juruaudit Luar 

● Penyata Tahunan 

● Anggota 
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● Penyata “1” 

● Penyata “2”(I) 

● Penyata “2”(II) 

● Sekuriti Pengesahan 
 

 

Paparan Halaman Penyata Tahunan. 
 

 
Pengguna perlu melengkapkan semua maklumat bertanda ( * ). 

 

Paparan Halaman Anggota 
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Paparan Halaman Anggota 

 

Pada tab ‘Anggota’, pengguna perlu melengkapkan maklumat klasifikasi anggota mengikut 

faedah melalui bangsa dan jantina serta klasifikasi anggota mengikut faedah melalui 

kewarganegaraan. Sila letak nilai ‘0’ sekiranya tiada bilangan bagi bangsa tersebut. 

Setiap ruangan perlu diisi sebelum klik butang ‘Seterusnya’. 
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Paparan Halaman Penyata “1” 

 
Pada tab ‘Penyata “1”’, terdapat dua perkara yang perlu dilengkapkan oleh pengguna 

iaitu: 

(i) Jumlah Penyata Penerimaan dan Pembayaran 

(ii) Jumlah Penyata Aset-aset dan Liabiliti-liabiliti pda 31HB MAC XXXX 

Setiap ruangan perlu diisi sebelum klik butang ‘Seterusnya’. 
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Paparan Halaman Pengesahan 
 

 
Pada tab ‘Pengesahan’, pengguna perlu melengkapkan semua maklumat bertanda 

( * ) dan klik butang ‘Simpan’ apabila selesai melengkapkan semua maklumat. 
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Selepas selesai melengkapkan maklumat pada Borang JL & N - Penyata Tahunan, 

pengguna perlu mencetak borang tersebut dan muatnaik borang yang telah 

dicetak. 
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Selepas selesai memuatnaik dokumen, pengguna perlu mencetak semula Borang JL 

& N - Penyata Tahunan. Pengguna perlu memastikan terdapat ikon ‘mangga terbuka’ 

selepas mencetak dan sebelum hendak klik butang ‘Hantar’ 

 

Pop-up notifikasi ‘Teruskan’ akan dipaparkan 
 

 

Paparan Halaman apabila permohonan berjaya dihantar 

Pop-up akan keluar selepas permohonan berjaya dihantar. 
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Paparan Halaman Inbox Notifikasi 
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Notifikasi kepada Kesatuan Sekerja untuk mengemukakan dokumen (secara fizikal) 

dalam tempoh 7 hari dari tarikh permohonan berjaya dihantar. Permohonan tanpa 

mengemukakan dokumen fizikal ke pejabat JHEKS dalam masa yang ditetapkan akan 

ditolak. 

 
Menjawab Kuiri 

Pengguna akan mendapat sebuah email Serahan Kuiri. 
 

 
gambar email tersebut 

 

 
Klik pada modul Borang B. Kemaskini maklumat atau muat naik dokumen berkenaan 

seperti yang disenaraikan dalam email kesatuan. 

 
gambar hantar 

 

 
Klik pada butang cetak sehingga dapat ikon kunci terbuka. Klik butang Hantar. 


